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Liebe Studierende,

das neue Studienjahr beginnt und auf diesem Wege, möchten wir besonders die 
neuen Studierenden am Universitären Ausbildungszentrum Claudiana herzlich 
willkommen heißen! 
Und an alle, die bereits an der Claudiana studieren: Schön, dass Ihr wieder da 
seid, wir hoffen ihr habt im Sommer interessante Praktikumserfahrungen sam-
meln dürfen und Kraft getankt, für das neue akademische Jahr. Eine spannende 
und lehrreiche Zeit erwartet euch und wir werden unser Bestes geben euch in eu-
rem Studium zu begleiten und euch auf das spätere Berufsleben vorzubereiten. 
Ihr habt euch für einen Beruf im Gesundheitssektor entschieden, der sehr berei-
chernd, aber auch fordernd sein wird. Eine Arbeit für Menschen, mit Menschen 
und am Menschen – denen ihr zu mehr Lebensqualität verhelfen könnt. 
Wir wünschen euch viel Freude in eurem neuen Lebensabschnitt, sowie Energie 
und Schaffensfreude beim Studieren! 
Dott. Guido Bocchio – Direktor der Claudiana
Prof. a.c. PD. DDr. Klaus Eisendle – Präsident der Claudiana
Prof. a.c. PD. Dr. Michael Mian – Wissenschaftlicher Leiter der Claudiana
Eure Studiengangsleiter:innen und Tutor:innen, sowie das gesamte Claudiana-Team

  www.facebook.com/claudiana.bolzano       claudiana_landesfachhochschule     www.claudiana.bz.it

Benvenuti al Polo Universitario delle Professioni 
Sanitarie Claudiana!

Wir freuen uns 
auf das neue 
akademische Jahr 
2022/23 mit Euch!

Universitäres Ausbildungszentrum für Gesundheitsberufe
Polo Universitario delle Professioni Sanitarie

Oktober / Ottobre 2022
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Tante novità vi aspettano!

Unsere neue Webseite
Aus Alt mach Neu! Wir freuen uns sehr, ab sofort unsere Homepage im neuen Design zu präsentieren. In den vergangenen Monaten haben wir mit 
Herzblut und Kreativität am Relaunch unserer Homepage gearbeitet. Nicht nur optisch wurde die Webseite entsprechend einem neuen Kreativ-
konzept mit ebenfalls neuem Logo frisch aufbereitet, auch technisch und inhaltlich hat sich einiges getan und spiegelt nun wider, wofür wir stehen. 

Viel Spaß beim Entdecken der neuen Homepage!

Krankenpflege: Neue Außenstelle in Bruneck
Der Bedarf an Krankenpfleger:innen ist größer denn je! Daher soll in 
Bruneck ein Pilotprojekt starten, um künftig auch im Raum Pustertal 
den Zugang zu diesem Studium zu erleichtern. 

Se richiesta dallo studente all’atto dell’iscrizione, la frequenza 
all’insegnamento di materie cliniche, seminari e attività opzionali po-
trà svolgersi in streaming presso la sede distaccata di Brunico, con il 
supporto di un tutor professionale. La restante frequenza alle attività 
didattiche si terrà due volte alla settimana e alla fine di ciascun se-
mestre a Bolzano. Anche gli esami dovranno essere sostenuti presso 
la sede centrale, mentre il tirocinio clinico potrà svolgersi in tutte le sedi 
accreditate della Provincia così come in sedi nazionali e internazionali 
accreditate.

Im Bild: Eine Delegation besichtigt neue Außenstelle in Bruneck!
Soziallandesrätin Waltraud Deeg, Direktor des Gesundheitsbezirkes 
Bruneck Dr. Gerhard Griessmair, Koordinator der didaktischen Struktur 
von der Universität Verona Prof. Paolo Fabene, Dr. Phil. Franco Man-
tovan, Studiengangsleiter des Laureatsstudiengangs „Krankenpflege“ 
und weitere Vertreter des Universitären Ausbildungszentrums für Ge-
sundheitsberufe Claudiana trafen sich zu einem Lokalaugenschein 
der neuen Außenstelle für Krankenpflege-Studierende im ersten Aus-
bildungsjahr. Das Interesse bei den Einschreibungen war groß und gibt 
den Initiatoren des Projekts Recht in ihrem Bestreben etwas Neues zu 
wagen. Die Struktur, die Ausstattung sowie das Personal sind bereit für 
die neue Herausforderung!
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Il nostro Servizio Orientamento
Il Servizio Orientamento del Polo Universitario 
Claudiana è il primo contatto a cui rivolgersi 
per tutte le domande e richieste relative ai cor-
si di Laurea e corsi post-Laurea, proposti dal 
nostro Polo Universitario. Il servizio è rivolto 
a studenti/studentesse delle scuole superio-
ri e dell’università, ai docenti e a tutti/e gli/le 
interessati/e. Attraverso colloqui personaliz-
zati, incontri presso le scuole, orientiamo e 
inforniamo gli interessati su tutti i corsi di Lau-
rea, il cambio di corso di studi, i requisiti per l’i-
scrizione, i criteri di ammissione e i processi di 
selezione. Vi aiutiamo a fare la scelta giusta! 

Dott.ssa mag. Liliana Favari 
Dott.ssa Corinna Felderer 
orientation.service@claudiana.bz.it

Wir sagen DANKE!
Renate Filippi ist diesen Sommer (nach 17 Jahren an der Claudiana) 
in den wohlverdienten Ruhestand getreten. 
Als Leiterin des Studiengangs Biomedizinische Labortechnik hat sie 
ihre Schützlinge in jeder Phase des Studiums auf liebevolle Art beglei-
tet, hatte stets ein offenes Ohr und einen guten Rat parat.
Nach all den Jahren des kollegialen Miteinanders wird Sie dem Team 
sehr fehlen.
Alle Kolleginnen und Kollegen wünschen auf diesem Wege alles Gute 
für die neue Zukunft.
Liebe Renate, DANKE für die schöne Zeit!

Willkommen an der Claudiana!
In die Fußstapfen von Renate Filippi tritt Stefanie Wieser.
Die neue Koordinatorin des Studiengangs Biomedizinische Labor-
technik stellt sich vor...
  
„Mein Name ist Stefanie Wieser, ich habe meine Ausbildung zur Bio-
medizinischen Labortechnikerin in Innsbruck absolviert und danach 
sowohl in der Forschung als auch in der Routinediagnostik Berufser-
fahrung gesammelt. 
Zwischen 2015-17 habe ich berufsbegleitend das Masterstudium 
„Qualitäts- und Prozessmanagement im Gesundheitswesen“ besucht 
und seit Januar 2022 bin ich an der Claudiana tätig.
Am meisten freue ich mich auf den Kontakt mit den Studierenden und 
die Zusammenarbeit mit den Kolleg:innen aus den verschiedensten 
Berufsgruppen. 
Ich kann es kaum erwarten, meine Begeisterung für die Biomedizini-
sche Labortechnik weiterzugeben. Für alle Interessierte: mein Büro 
liegt im Erdgeschoss im Gebäude 2 (Raum 004).“
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CAMPUS  -  Wo finde ich …  ? Dove trovo … ?

GEBÄUDE 1/EDIFICIO 1
• Erdgeschoss/Piano Terra  
 - Sekretariat 1/Segreteria 1
 - Direktion – Verwaltung / Direzione Amministrazione
 - Institut für Allgemeinmedizin / Istituto di Medicina Generale
 - Bar 
 - Auditorium A
• 1.Stock/1° Piano
 - Studiengang Krankenpflege/
   CdL in Infermieristica
 - Auditorium B
• 2.Stock/2° Piano
 - Studiengang Physiotherapie
   CdL in Fisioterapia
 - Auditorium C
• 3.Stock/3° Piano 
 - Studiengang Ernährungstherapie, Medizinische
   Röntgentechnik/
     CdL in Dietistica, Tecniche Sanitarie di Radiologia Medica

GEBÄUDE 2/EDIFICIO 2
• Erdgeschoss/Piano Terra  
 - Sekretariat 2 /Segreteria 2
 - Studiengang Biomedizinische Labortechnik/ CdL in
   Tecniche di Laboratorio Biomedico
• 1.Stock/1° Piano 
 - Bibliothek/Bibllioteca
 - Psychologin/Psicolga
 - Ärztlicher Tutor/Tutor medico 
• 2.Stock/2° Piano
 - Studiengang Logopädie, Hebammen
   CdL in Logopedia, Ostetricia 
 - Claudiana Simulation Center
 - ClaudianaRESEARCH
• 3.Stock/3° Piano
 - Studiengang Techniken der Vorbeugung im Bereich
    Umwelt und Arbeitsplatz, Dentalhygiene, Ergotherapie   
    CdL in Tecniche della prevenzione nell‘ambiente e nei
    luoghi di lavoro, Igiene Dentale, Terapia Occupazionale 

La biblioteca riveste un ruolo centrale all’interno del Polo Universitario 
delle Professioni Sanitarie che include un patrimonio bibliografico in 
continua evoluzione ed ampliamento.
Compito fondamentale della biblioteca è quello di fornire la disponibi-
lità di materiali informativi e di testi essenziali all’insegnamento ed allo 
studio di tutti i membri appartenenti alla struttura, nonché di garantire 
l’accesso alle informazioni a tutti gli interessati.
Tramite il portale della biblioteca e l’app. dedicata si può gestire il pro-
prio conto utente dal quale è possibile gestire prenotazioni, proroghe e 
ricerche bibliografiche. I documenti presi in prestito devono essere ri-
consegnati nei tempi prestabiliti presso il banco prestiti o tramite il book 
box posizionato davanti all’ingresso dell’edificio 2 (aperto 24h, 7/7 gg).
Tutti i documenti della biblioteca, tranne quelli contrassegnati dal bol-
lino rosso sul dorso e le tesi di laurea, possono essere presi in prestito 
dagli utenti; il prestito viene effettuato solo su presentazione della tes-
sera utenti; si possono noleggiare fino a 10 documenti contemporane-
amente, il prestito prorogato fino a 5 volte a meno che il documento non 
sia prenotato; ogni utente può noleggiare testi solo per sé e non per ter-
ze persone inoltre non è consentito l’inoltro dei propri documenti a terzi.

La biblioteca della Claudiana

All’interno della biblioteca sono presenti dei computer fissi per l’utilizzo 
di internet ed altre funzioni riservate agli utenti in possesso di credenzi-
ali rilasciate dal Polo Universitario.
La biblioteca è un luogo di studio e per questo motivo ogni utente è 
tenuto ad osservare alcune regole basilari di comportamento, tra cui 
mantenere il silenzio, non è consentito l’utilizzo del cellulare, non si 
possono consumare né cibi né bevande, si è pregati di lasciare in ordi-
ne la propria postazione e di non lasciare incustoditi i propri effetti per-
sonali perché il team della biblioteca non si assume la responsabilità 
per eventuali furti.
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Im Rahmen des „Multicultural Atelièr“ nehmen die Studierenden an 
Sprachcafés, Sprachkursen, Treffen mit Expert:innen zu interkulturel-
len Themen und anderen Initiativen zur Förderung ihrer sprachlichen 
und multikulturellen Kompetenzen teil.
Am Ende eines jeden Jahres erhalten die Teilnehmenden ein Zertifikat 
über die besuchten Aktivitäten, welches sie für den Lebenslauf und das 
Kompetenzportfolio verwenden können. 

Quali sono gli obiettivi?
- Ampliare e potenziare le competenze linguistiche
- Sviluppare competenze comunicative e relazionali legate a dinami-

che interculturali

Zwei Forschungsstätten unter einem Dach
Das universitäre Ausbildungszentrum für Gesundheitsberufe Claudi-
ana beherbergt mit Claudiana RESEARCH und dem Institut für 
Allgemeinmedizin und Public Health zwei Forschungsstätten, 
die sich der Versorgungsforschung verschrieben haben. Ihr Ziel ist es 
einen Beitrag zur nachhaltigen Verbesserung der Gesundheit und der 
medizinischen Versorgung der gesamten Bevölkerung unseres Lan-
des zu leisten.

Qual è la nostra visione?
Attraverso una ricerca innovativa, interdisciplinare, interprofessionale, 
interconnessa e (inter)nazionale, centrata sul sistema e sulla perso-
na, contribuiamo all’acquisizione di evidenze scientifiche. L’obiettivo 
è acquisire nuove conoscenze “dalla pratica clinica” e “per la pratica 
clinica”. I risultati della nostra ricerca hanno lo scopo di supportare i 
professionisti sanitari, i dirigenti e i decisori politici nel garantire e mi-
gliorare la qualità dell‘assistenza sanitaria in Alto Adige. 
Quali sono i principali ambiti di ricerca?
L’attività scientifica di Claudiana RESEARCH si concentra attualmen-
te sul settore Nursing and Health Services Research e sulle seguenti 
tematiche:
• Sicurezza del paziente e qualità dell’assistenza: contribuire all’ero-

gazione di un’assistenza sanitaria sicura, efficace, tempestiva, ef-
ficiente, equa e orientata alle esigenze della persona attraverso la 
raccolta e l’analisi di dati.

• Modelli di assistenza innovativi: analisi, sviluppo e valutazione di 
nuovi modelli.

• Assistenza basata sull’evidenza: promuovere il trasferimento di co-
noscenze che partono da quesiti della pratica clinica.

Mach mit beim „Multicultural Atelièr“!

An der Claudiana wird geforscht

MOVIE NIGHTS 
Il nostro auditorium si trasforma in una sala cinematografica una sera a semestre! Dopo il film, tra i/le partecipanti avrà luogo una chiacchierata sul tema.

CAFFÈ DELLE LINGUEIncontri informali con altri/e studenti e studentesse che amano parlare le lin-gue (en/de/it) e conoscere altre culture in modo aperto e senza complicazioni.

MEET THE EXPERT

Incontri periodici con esperti/e che 

indirizzano nella comprensione della 

visione del mondo nelle diverse culture 

e nella presentazione delle diverse pro-

spettive culturali di salute e malattia.

- Conoscere i diversi concetti culturali di salute e malattia e le loro im-
plicazioni nella relazione di cura

- Promuovere un atteggiamento rispettoso, aperto e curioso verso 
l’altro

- Favorire la tolleranza dell’ambiguità espressivo-comunicativa e la 
sospensione del giudizio

Kontakt: mam@claudiana.bz.it

CORSI DI LINGUA 

Corsi di lingua in italiano o in tede-

sco per sostenere gli studenti del 

primo anno nel loro percorso di stu-

dio bilingue.
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Studentensekretariate

Öffnungszeiten der Studentensekretariate
Montag bis Donnerstag 8.15 - 11.15 Uhr; 13.30 - 15 Uhr
Freitag von 8.15 - 11.15 Uhr; 13.30 – 14.00 Uhr
E-Mail: secretary@claudiana.bz.it
Tel. 0471 067 200

Sekretariat Gebäude 1 (Büro 025 Erdgeschoss)
Tiziana Boschetti - Tel. 0471 067332
Partneruniversität: Università Cattolica del Sacro Cuore/Roma

 Ergotherapie
 Logopädie
 Ernährungstherapie
 Medizinische Röntgentechnik
 Biomedizinische Labortechnik

Inge Roner – Tel. 0471 067330
Partneruniversität: Università Cattolica del Sacro Cuore/Roma

 Hebammen
 Dentalhygiene
 Techniken der Vorbeugung im Bereich Umwelt und Arbeitsplatz

Rita Mayr - Tel. 0471 067333
Partneruniversität: Università degli Studi Verona

 Krankenpflege
 Laurea Magistrale Pflege-und Hebammenwissenschaften

Sekretariat Gebäude 2 (Büro 026 Erdgeschoss)
Alberta Insam - Tel. 0471 067331 
Partneruniversität: Università degli Studi di Ferrara

 Physiotherapie
 Master
 Wohnheim

Consulenza per studenti e studentesse

1. Consulenza psicologica

Il servizio di consulenza psicologica si propone, attraverso un percorso 
di sostegno psicologico/psicoterapeutico, di aiutare studenti e studen-
tesse a fronteggiare eventuali situazioni di disagio: difficoltà di adatta-
mento al contesto universitario e gestione dello stress, ansia, problemi 
legati allo studio e alla sua pianificazione, disagio personale di diversa 
natura e difficoltà nelle relazioni familiari e sociali. 
La psicologa è vincolata al segreto professionale.

Contatti 
Dott.ssa Caterina Messerschmidt-Grandi, psicologa e psicoterapeuta
E-mail: psy-online@claudiana.bz.it
Tel.: +39 0471 067202

Nützliche Infos für alle Studierenden
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2. Beratungseinheit

Die Beratungseinheit ist eine Anlaufstelle für Studierende mit Beein-
trächtigung oder spezifischen Lernstörungen. Betroffene können sich 
direkt an diesen Dienst wenden und Unterstützung anfragen, auch 
wenn sie nicht im Besitz der entsprechenden Zertifizierung sind.

Dott.ssa Caterina Messerschmidt-Grandi, Psychologin und Psychotherapeutin  
Dott.ssa mag. Barbara Tosetto, Studiengangsleiterin Ergotherapie 
Dott.ssa mag. Paola Sperindè, Studiengangsleiterin Logopädie 
E-Mail: uc@claudiana.bz.it 

3. Supporto al metodo di studio

Il servizio offre un seminario e la possibilità di consulenze individuali 
per valutare criticamente e ottimizzare il proprio metodo di studio e le 
tecniche di apprendimento.

Contatti
Dott.ssa Caterina Messerschmidt-Grandi, psicologa e psicoterapeuta
E-mail: caterina.grandi@claudiana.bz.it
Tel. +39 0471 067202
Dr. med. Lukas Lochner, MME, tutor medico
E-mail: lukas.lochner@claudiana.bz.it
Tel. +39 0471 067203

4. Unterstützung beim Diplom

1. Kurs „Diplomarbeit planen“: In diesem Kurs setzen sich die Studie-
renden mit der strategischen Themensuche und Planung der eige-
nen Diplomarbeit auseinander.

2. Individuelle Beratung zur Diplomarbeit: Ziel der Beratung ist es, die 
Studierenden beim Entwurf und der Planung ihrer Diplomarbeit zu 
unterstützen, damit sie diese zeiteffizient umsetzen können.

3. Diplomarbeit präsentieren: In diesem Workshop üben die Studie-
renden die eigene Diplomarbeit innerhalb von 10 Minuten (mit 
PowerPoint) strukturiert und verständlich vor einer Kommission zu 
präsentieren.

Kontakt 
Dr. med. Lukas Lochner, MME, Ärztlicher Tutor 
E-Mail: lukas.lochner@claudiana.bz.it 
Telefon: +39 0471 067203
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Die nächsten Veranstaltungen
I prossimi appuntamenti

Esami Finali
Abschlussprüfungen

Sessione autunnale
Herbstsession

Physiotherapie
Fisioterapia 08-10/11/2022

Ergotherapie
Terapia Occupazionale 17-18/11/2022

Logopädie
Logopedia 21-22/11/2022

Ernährungstherapie
Dietistica 21-22/11/2022

Krankenpflege
Infermieristica

November/Dezember 2022
novembre/dicembre 2022

Hebammen
Ostetricia 

22-23/11/2022 e
29-30/11/2022

Biomedizinische Labortechnik
Tecniche di Laboratorio Biomedico 10-11/11/2022

Medizinische Röntgentechnik
Tecniche Sanitarie di Radiologia 
Medica

10-11/11/2022

Diplomverleihung
Consegna dei diplomi

14/12/2022 h. 17.00 Uhr
Auditorium Haydn - Dante-str. 

15 - Bozen

Da ottobre 2022 sará disponibile 
per tutti gli studenti di Claudiana un 
servizio mensa presso l’Ospedale 
di Bolzano

Ab Oktober 2022 steht allen 
Claudiana-Studierenden  eine 
Mensa-Möglichkeit im Kran-

kenhaus Bozen zur Verfügung

Da ottobre 2022 riaprirá il bar di 
Claudiana per studenti e docenti!

Ab Oktober 2022 wird die 
Cafeteria Claudiana für 

Studenten und Dozenten 
wieder eröffnet!
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