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Beschluss des Verwaltungsrates 
 

 Delibera del Consiglio di 
Amministrazione 
 
 

Nr. 32 n. 
Sitzung vom  Seduta del 

  
26.11.2024 

 

    

 Mitglieder des Verwaltungsrates:  
Membri del Consiglio di 
Amministrazione: 

 A EA UA 

 Präsident Prof. DDr. Klaus Eisendle  Presidente  X   

 
Präsident Institut für die 

Sonderausbildung in 
Allgemeinmedizin 

Dr. Adolf Engl  
Presidente Centro per la 
formazione specifica in medicina 
generale 

 X   

 Mitglied  Avv. Chiara Bombardelli  Membro  X   
        
        
        

 
 

Mitglieder mit beratender Stimme: 
 

 
Membri con voto di diritto consultivo 

 

 Direktor Dr. Guido Bocchio Direttore  X   

 
 

Mitglieder Kontrollorgan 
 

 
Membri Organo di Controllo: 

 

  Dr.ssa Giulia Albano    X   
  Dr. David Feichter    X  
  Dr. Enrico Gastaldelli    X   

 
 

Die Funktion des Sekretärs wird ausgeführt von: 

 
 

Avv. Chiara Bombardelli 

 
 
Le funzioni di Segretario sono svolte da: 

 
 
 

Universitäres Ausbildungszentrum für 
Gesundheitsberufe 
L.-Böhler-Straße 13 - 39100 Bozen 

 

 
 
 

Polo Universitario delle Professioni Sanitarie 
Via L. Böhler, 13 - 39100 Bolzano 

 

   
Legende/Legenda: (A: anwesend/presenti); (EA: entschuldigt abwesend/assenti giustificati); (UA: unentschuldigt abwesend/assenti ingiustificati) 
 

 
Betreff: 
Audio-Video-

Unterstützungsdienst 

  
Oggetto:  
Servizio di supporto Audio Video 

 
 
Am universitären Ausbildungszentrum ist 
die IT-Abteilung nur von einer 
Teilzeitmitarbeiterin unterstützt, dessen 
Arbeit vollständig von der täglichen 
Betreuung der Studenten und Dozenten 
absorbiert wird;   
 
festgestellt, dass der Unterricht in 
insgesamt 26 Klassenzimmern stattfindet, 
die sowohl am Sitz der Lorenz-Böhler-Str.  
als auch im Wohnheim mit Audio- und 
Videogeräten für die Übertragung von 

  
Presso il Polo Universitario il reparto dedicato 
al supporto Information Technology è 
composto da un’unica collaboratrice 
informatica part time, il cui lavoro è 
totalmente assorbito dal servizio quotidiano 
sulla rete informatica; 
 
preso atto che l’attività didattica è organizzata 
su un totale di 26 aule dotate di attrezzatura 
audio video per la trasmissione di contenuti 
multimediali e per la didattica a distanza sia 
presso la sede di via Lorenz Böhler che presso 
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AUTONOME PROVINZ BOZEN-SÜDTIROL 

PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO-ALTO ADIGE 

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN-SUDTIROL 

Multimedia-Inhalten und für den 
Fernunterricht ausgestattet sind; 
 
in Anbetracht dessen, dass die Verwaltung 
dieser Geräte die Anwesenheit eines 
Technikers erfordert, der in der Lage ist, 
sie täglich zu bedienen und auch während 
des Unterrichts schnelle Eingriffe zu 
gewährleisten, und dass dieser Eingriff 
derzeit nicht garantiert ist, was negative 
Auswirkungen auf den Unterricht, 
Unterbrechungen des Dienstes und 
Verschiebungen des Unterrichts zur Folge 
hat; 
festgestellt, dass von der 
Personalabteilung der Provinz kein IT-
Techniker zur Verfügung gestellt wurde, 
wie in Artikel 8 Absatz 1 des Statuts 
vorgesehen, und dass diese Stelle nicht in 
der Lage ist, Auswahlprüfungen 
abzuhalten oder Arbeitsverträge, 
einschließlich befristeter Verträge, mit 
Verwaltungspersonal abzuschließen, da 
dies in die Zuständigkeit der Provinz fällt, 
ist die Stelle des IT-Technikers ab heute 
unbesetzt; 
 
in Anbetracht der Tatsache, dass es das 
Ziel der öffentlichen Verwaltungen und 
auch der Schule ist, Prozesse zur 
Digitalisierung, Tätigkeiten, welche 
detaillierte IT-Kenntnisse und Zeit für die 
Entwicklung der entsprechenden 
Strategien erfordert; 
 
in Anbetracht der Entwicklung der für den 
Unterricht eingesetzten Technologie, 
insbesondere der Entwicklung des 
Fernunterrichts, der Multimedia-
Hardware, die erforderlich ist, um die 
Qualität der Übertragungen zu 
gewährleisten, hat die Schule die Reisen 
und Fahrten des Personals auf ein 
Minimum reduziert, da es für alle 
aufgeführten Tätigkeiten und die 
Verfolgung der Ziele der Schule absolut 
notwendig und unaufschiebbar ist, die 
technische IT-Unterstützung zu ergänzen; 
 
nach Überprüfung der im anspruchsvollen 
Tätigkeitsprogramm für diesen Bereich 
festgelegten Ziele, und dass zu den Zielen 
der Schule für 2025-2027 die Eröffnung 
einer Zweigstelle in Bruneck gehört, die 
mit der Zweigstelle in Bozen verbunden 
ist, und dass für diese Tätigkeit noch 
zusätzliche IT-Managementkapazitäten 
erforderlich sind; 
 
in Anbetracht der geplanten Ausgaben 

il Convitto; 
 
preso atto che la gestione di tale attrezzatura 
richiede la presenza di un tecnico in grado di 
farla funzionare giornalmente, garantendo 
interventi rapidi anche durante le lezioni e che 
ad oggi questo intervento non viene garantito 
con conseguenze negative sulla didattica, 
interruzioni del servizio e rinvio delle lezioni; 
 
 
 
 
 
verificato che allo stato nessun tecnico è 
messo a disposizione da parte della 
Ripartizione del personale della Provincia, come 
previsto dall’art. 8 comma 1 dello Statuto e che 
questo ente è impossibilitato a svolgere 
concorsi o a stipulare contratti di lavoro anche 
a tempo determinato con personale 
amministrativo, essendo tale competenza in 
capo alla Provincia, risultando alla data odierna 
il posto del tecnico informatico scoperto; 
 
 
 
considerato che è obiettivo delle pubbliche 
amministrazioni e anche del Polo 
Universitario, la digitalizzazione dei processi, 
attività che richiede profonde conoscenze 
informatiche e disponibilità di tempo per lo 
sviluppo delle relative strategie;  
 
 
considerato l’evolversi della tecnologia 
applicata alla didattica, in particolare lo 
sviluppo della didattica a distanza, l’hardware 
multimediale necessario per garantire qualità 
delle trasmissioni, avendo il Polo 
Universitario ridotto trasferte e spostamenti 
del personale considerato che per tutte le 
attività elencate e per perseguire gli obiettivi 
del Polo Universitario è assolutamente 
necessario e non procrastinabile integrare il 
supporto tecnico informatico;  
 
 
 
verificati gli obiettivi previsti dal Programma 
delle attività in ambito I&CT per il 2025-2027 
tra cui l’apertura del corso di laurea in 
Medicine & Surgery con conseguente forte 
incremento dell’attività di ricerca e di 
didattica a livello scientifico e che tale attività 
richiede comunque una capacità gestionale 
informatica notevolmente superiore a quella 
attuale; 
 
stabilito, a fronte della spesa prevista, che si 
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festgestellt, dass beabsichtigt ist, eine 
Direktvergabe unterhalb des 
Schwellenwerts gemäß Artikel 26 Absatz 1 
b) des Landesgesetzes 16/2015 in der 
Fassung von Artikel 10 des L.G. Nr. 11 
vom 16. Juni 2023, insbesondere Absatz 1 
Buchstabe b) betreffend Dienstleistungen 
und Lieferungen, zu vergeben; 
 
da Claudiana eine der 
Landeseinrichtungen der Provinz ist, die 
das Informationssystem für öffentliche 
Aufträge der Provinz nutzen, um die 
Beschaffungsverfahren zu verwalten und 
die Verpflichtungen zur Bekanntmachung 
dieser Verfahren gemäß Artikel 5 Absatz 6 
des Landesgesetzes Nr. 16/2015 
"Bestimmungen über das öffentliche 
Auftragswesen" zu erfüllen; 
 
nach Überprüfung der Einhaltung von 
Artikel 21ter des LG. Nr. 1 vom 29. Januar 
2002, wonach es keine AOV-Abkommen 
für die Erbringung von IT-
Dienstleistungen gibt, und von Absatz 5 
desselben Artikels, da es keine AOV-
Referenzpreise für diese Dienstleistungen 
gibt; 
 
festgestellt, dass in der beigefügten 
Leistungsbeschreibung die erwarteten 
Dienstleistungen dargelegt sind; 
 
festgestellt, dass außerdem die 
Teilnahmebedingungen dargelegt sind, 
insbesondere die Fähigkeit, die von der 
Schule verwendeten Hardwaresysteme 
durch einen Senior Techniker mit HP-
Zertifizierungen zu bearbeiten; 
 
nach Überprüfung der Verfügbarkeit von 
finanziellen Mitteln im Haushalt für IT-
Dienstleistungen; 
 

intende assegnare un incarico diretto sotto 
soglia, ai sensi dell’art. 26 comma 1, b) della 
L.P. 16/2015 cosi come modificato dall’art. 10 
della L.P.  n. 11 del 16 giugno 2023, in 
particolare dal comma 1 lettera b) relativo ai 
servizi e forniture;  
 
 
 
rientrando la Claudiana tra gli enti provinciali 
che utilizzano sistema informativo contratti 
pubblici provinciale per la gestione delle 
procedure di acquisto e per assolvere agli 
obblighi di pubblicità di dette procedure ai 
sensi dell’art. 5 comma 6 della L.P. n. 
16/2015 “Disposizioni sugli appalti pubblici”; 
 
 
 
 
verificato il rispetto dell’art. 21ter della L.P. 
29 gennaio 2002 n. 1, risultando indisponibili 
convenzioni ACP per la fornitura di servizi 
informatici e del comma 5 medesimo articolo, 
non esistendo per tali servizi prezzi di 
riferimento ACP; 
 
 
 
stabilito nel capitolato d’oneri allegato le 
prestazioni attese;  
 
 
stabilite inoltre le condizioni di 
partecipazione, in particolare la capacità di 
intervenire sui sistemi hardware in uso 
mediante un tecnico in possesso di 
conoscenze dei sistemi HP; 
 
  

verificata la disponibilità di risorse finanziarie 
nel Budget relativamente ai servizi informatici; 
 

   

 
   

dies alles vorausgeschickt 
 

 tutto ciò premesso il Consiglio di 
Amministrazione all'unanimità dei voti 

 
b e s c h l i e ß t 

 

 

 d e l i b e r a 

- das Verfahren zur Direktvergabe des 
Audio Video Support Dienstes, gemäß 
Artikel 26 Absatz 1 b) des Landesgesetzes 
16/2015, wie im beigefügten 
Leistungsverzeichnis beschrieben, für 
einen Grundbetrag von 136.000,00 € + 
MwSt., einschließlich Sicherheits-

 -di avviare la procedura di affidamento diretto 
ai sensi dell’art. 26 comma 1, b) della L.P. 
16/2015 del servizio di supporto audio video 
come descritto nel capitolato allegato, per un 
importo base pari a € 136.000,00 + Iva, 
compresi oneri per la sicurezza/interferenza 
pari a € 450,00 + Iva; 
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/Interferenzkosten von 450,00 € + MwSt., 
einzuleiten; 
 
- den Direktor zur Durchführung des 
Verfahrens und zur Vergabe des Auftrags 
zu ermächtigen. 

 
 
 
-di autorizzare il Direttore allo svolgimento della 
procedura e all’assegnazione dell’incarico.  
 
 
 

 
Gegenständliche Maßnahme ist mit Rekurs 
innerhalb der Verfallsfrist von 60 Tagen, 
ab dem Zeitpunkt in dem der Betroffene 
volle Kenntnis davon erlangt hat, vor dem 
Regionalen Verwaltungsgericht der 
Autonomen Provinz Bozen anfechtbar. 

 Il presente provvedimento è impugnabile con 
ricorso da proporsi nel termine perentorio di 60 
giorni, decorrenti dalla piena conoscenza del 
provvedimento medesimo, avanti al Tribunale 
Amministrativo Regionale della Provincia 
Autonoma di Bolzano. 

 
 

Der Präsident / Il Presidente 
Prof. Mag. Dr. Dr. Klaus Eisendle, MBA 

 

 
 

Der Sekretär/ Il segretario 
Avv. Chiara Bombardelli 

 
 
 
 
 
 
 
 


