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Beschluss der 
Landesfachhochschule 

 

 Delibera della Scuola 
Provinciale Superiore di Sanità  

Nr. 01 
 

n. 

Sitzung vom  Seduta del 
  

26.01.2021 
 

 
 
 
    
 Mitglieder des Verwaltungsrates:  Membri del Consiglio:  A EA UA 
 Präsident Prof. DDr. Klaus Eisendle  Presidente  X   

 
Präsident Institut für die 

Sonderausbildung in 
Allgemeinmedizin 

Dr. Adolf Engl  
Presidente Centro per la 
formazione specifica in 
medicina generale 

 X   

 Mitglied  Avv. Chiara Bombardelli  Membro  X   
        
        
        

 
 

Mitglieder mit beratender Stimme: 
 

 
Membri con voto di diritto consultivo 

 

 Direktor Dr. Guido Bocchio Direttore  X   

 
 

Mitglieder Rechnungsprüfer: 
 

 
Membri revisori dei conti: 

 

  Dr. David Feichter   X   
  Dr.ssa Giulia Albano    X   
  Dr.ssa Verena Komar    X   

 
 

Die Funktion des Sekretärs wird ausgeführt von: 

 
 

Avv. Chiara Bombardelli 

 
 
Le funzioni di Segretario sono svolte da: 

 
 
 

Landesfachhochschule für Gesundheitsberufe 
L.-Böhler-Straße 13 - 39100 Bozen 

 

 
 
 

Scuola Provinciale Superiore di Sanità 
Via L. Böhler, 13 - 39100 Bolzano 
 

Legende/Legenda: (A: anwesend/presenti); (EA: entschuldigt abwesend/assenti giustificati); (UA: unentschuldigt abwesend/assenti ingiustificati) 
 

 
 

Betreff: 

  
 
Oggetto: 

Beauftragung des Presse- und 
Kommunikationsdienstes 

 Affidamento del servizio 
Comunicazione    
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Angesichts der Tatsache, dass die 
Landesregierung mit dem Beschluss Nr. 1178 
vom 24.11.2020, der Landesfachhochschule den 
Bildungsauftrag für die Studiengänge der 
Gesundheitsberufe erteilt; 
 
 
festgestellt, dass das Programm der 
Laureatstudiengänge dem großen Bedarf an 
Fachpersonal von Seiten der Sanitätsdienste des 
Landes Südtirol entspricht; 
 
 
angemerkt, dass es im Interesse der 
Landesfachhochschule und des Sanitätsbetriebes 
ist, Studienplätze mit jungen Menschen zu 
besetzen und ihnen die Gesundheitsberufe 
schmackhaft zu machen; 
 
 
festgestellt, dass es also wichtig ist, junge 
Oberschüler über eine Orientierungskampagne 
zu informieren und vor allem jene im 
Maturajahr, die über ihren weiteren 
Ausbildungsweg entscheiden sollen; 
 
angemerkt, dass es entscheidend ist, über alle 
Medien die für die gesamte Südtiroler 
Bevölkerung nützlichen Informationen zur Wahl 
der Studienrichtung zu verbreiten, wie bereits 
alle Oberschulen und Universitäten das 
regelmäßig tun; 
 
  
festgestellt, dass auch die Qualität der 
veröffentlichten Texte auf der Internetseite der 
Landesfachhochschule von wesentlicher 
Bedeutung ist; 
 
 
aus einer Erkundung des Personals an der 
Schule wurde ein Mangel an Fachpersonal und 
Kompetenzen im Bereich der Kommunikation  
festgestellt, um eine Informationskampagne 
über die Medien, in den Schulen und in den 
Familien zu starten; 
 
festgestellt, dass in Ermangelung einer solchen 
Informationskampagne, das Risiko besteht, die 
freien Studienplätze in den nächsten Jahren 
nicht zu besetzen und dass damit dem Südtiroler 
Sanitätsbetrieb ein großer Schaden angetan 
wird; 
 
nachdem die nötigen Leistungen zur 
Gewährleistung einer guten 
Orientierungskampagne und institutionellen 
Kommunikation wie folgt festgelegt wurden: 
 

 Vista la delibera della Giunta provinciale n. 1178 del 
24.11.2020 che assegna alla Scuola Provinciale 
Superiore di sanità l’incarico formativo per 
l’attivazione dei corsi di laurea delle professioni 
sanitarie; 
 
 
considerato che il programma dei corsi di laurea 
risponde alla grande richiesta da parte dei servizi 
sanitari della provincia di Bolzano di professionisti in 
diversi ambiti;  
 
 
considerato che è interesse della Scuola e dell’ 
Azienda sanitaria occupare i posti di studio per 
avviare i giovani alle varie professioni; 
 
 
 
 
considerato risulta quindi importante informare 
tramite attività mirate di orientamento e campagne 
di informazione i giovani delle scuole superiori e 
soprattutto del quinto anno, i quali dovranno 
scegliere il proprio percorso di studi; 
 
considerato che risulta inoltre fondamentale utilizzare 
i vari media disponibili per trasmettere alla 
popolazione della provincia di Bolzano le informazioni 
utili alla scelta del percorso di studi, come già tutte le 
scuole superiori e l’Università regolarmente fanno; 
 
 
 
considerato che risulta fondamentale anche la cura 
della qualità dei testi pubblicati sul sito istituzionale 
della Scuola; 
 
 
 
verificata, da una ricognizione delle professionalità 
presenti presso la Scuola, la mancanza di profili 
professionali e di competenze nell’ambito della 
comunicazione per svolgere un’attività informativa  
verso i media, le scuole e le famiglie;  
 
 
preso atto che, in mancanza di tali attività, si rischia 
di non coprire i posti di studio disponibili presso la 
Scuola nei prossimi anni creando un grave danno al 
sistema sanitario provinciale; 
 
 
 
stabilite le prestazioni necessarie al fine di garantire 
un servizio di comunicazione istituzionale e di 
orientamento, come segue: 
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Kommunikation: 

• Kontaktpflege zu lokalen Medien zur 
Verbreitung von Informationen zur 
Claudiana in den Sprachen Deutsch 
und Italienisch; 

• Regelmäßige Erfassung von Artikeln, die 
für die Claudiana von Interesse sind, in 
den Sprachen Deutsch und Italienisch; 

• Veröffentlichung von Artikeln zu 
Projekten und Forschungsarbeiten in 
den Sprachen Deutsch und Italienisch; 

• Erstellung von Newslettern; 
 
 

PR-Tätigkeiten: 

 
• Entwicklung und Umsetzung  einer 

Informationskampagne zur  
Studierendenanwerbung anhand des 
verfügbaren Budgets; 

• Mitarbeit bei der Organisation des Open 
Day; 

• Schaffung von Maßnahmen zur 
Sensibilisierung der MitarbeiterInnen 
im Bereich Kommunikation; 

 
Web: 

• Kontrolle der Texte für die Webseiten 
(News, Foto, Inhalte) in den Sprachen 
Deutsch und Italienisch; 

 
 

 

Öffentlichkeitsarbeit: 
• Mitarbeit bei der Organisation von 

Veranstaltungen: 
− Eröffnung des akademischen Jahres; 
− Diplomverleihung; 
− fachspezifische Seminare; 
− Pressekonferenzen; 
•  Teilnahme an Sitzungen und 

Arbeitsgruppen am Sitz der Schule. 
 
 
 
 
 
 
 
Aufgrund der Erfahrung der letzten Jahre und 
der festen Absicht zukünftig die Studiengänge 
und die Forschungsprojekte auszuweiten und 
hinsichtlich des Bedürfnisses der Bevölkerung, 
vor allem der Jugend, von den offenen 
Studienstellen zu informieren und nachdem der 
tatsächliche Aufwand für die obengenannten 
Informationstätigkeiten mit 400 Arbeitsstunden 
im Jahr einkalkuliert wurde; 
 
 

 
 

Comunicazione: 
• Contatti con i media locali per la diffusione di 

informazione su Claudiana nelle lingue italiana e 
tedesca; 

• Rilievo periodico di articoli di interesse per la 
Claudiana nelle lingue italiana e tedesca; 

• Pubblicazione di articoli relativi a progetti e 
lavori di ricerca nelle lingue italiana e tedesca; 

• Elaborazione di newsletter; 
 

 
 
 

Attività di PR: 
 

 
• Elaborazione e realizzazione di una campagna di 

orientamento annuale per il reclutamento 
studenti sulla base del Budget disponibile; 

• Collaborazione nell’organizzazione dell’Open 
Day; 

• Creazione di attività per la sensibilizzazione dei 
collaboratori nel settore della comunicazione; 

 

 
 

Web: 
• Controllo dei testi delle pagine web (news, foto, 

contenuti) nelle lingue italiana e tedesca; 
 

 
 

 
Attività di comunicazione: 

• Collaborazione nell’organizzazione di eventi: 
− Inaugurazione anno accademico; 
− Consegna diplomi; 
− Seminari specifici; 
− Organizzazione di conferenze stampa;  

• Partecipazione a riunioni e gruppi di lavoro presso 
la sede della Scuola. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
In base all’esperienza degli ultimi anni ed in base 
alla previsione di incremento dei corsi di laurea, dei 
progetti di ricerca, della necessità di informare la 
popolazione e i giovani della disponibilità di posti di 
studio, calcolato il monte ore di impegno presunto 
per lo svolgimento delle attività sopra descritte in 
400 ore di lavoro l’anno; 
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Sichergestellt, dass man das Verfahren zur 
Beauftragung bis zum 31.12.2023 einleiten wird,  
d.h. für eine Mitarbeit bzw. einen 
Gesamtaufwand von 1.100 Stunden;  
 
 
 
angesichts der Tatsache, dass derzeit keine 
Konventionen der AOV laufen, die vergleichbar 
mit der beantragten Leistung  wären; 
 
 
 
in Anwendung des LG. Nr. 16/2015  
„Bestimmungen über die öffentliche 
Auftragsvergabe“, insbesondere des Artikel 26, 
der die Vergabe unter der EU-Schwelle von 
40.000,00 € regelt, und die Claudiana unter jene 
Körperschaften des Landes fällt, die das 
Informationssystem für öffentliche Aufträge 
(ISOV) zur Abwicklung von Einkäufen anwendet, 
und im Sinne des obgenannten Gesetzes, im 
Sinne von Artikel 5 Absatz 6 desselben Gesetzes, 
der Veröffentlichungspflichten dieses Verfahrens 
gerecht wird; 
 
 
Da im Sinne von Artikel 26 Absatz 7 desselben 
Gesetzes aus der telematischen Liste des 
Landesportal ISOV, Kategorie 924 „ Presse und 
Kommunikation“ die folgenden spezialisierten 
Firmen in Presse und Kommunikation: 
 
 
Alexa Rainer alexa.rainer@tin.it,  
alexa.rainer@pec.it 
Marina Mascher marina.mascher@email.it, 
marina.mascher@legal.email.it 
Maria Pichler info@maria-pichler.eu, 
maria.pichler@giornalistitaa.it 
Katrin Gruber mail@katringruber.it 
katrin.gruber@pec.it 
 

 considerato che si intende procedere 
all’affidamento del servizio fino al 31.12.2023 per 
un totale quindi di 1.100 ore di collaborazione;  
 
 
 
 
considerato che allo stato non sono attive 
convenzioni ACP relative a servizi comparabili a 
quello oggetto della presente delibera; 
 
 
 
in applicazione della L.P. n. 16/2015 "Disposizioni 
sugli appalti pubblici", segnatamente dell’art. 26 
comma 4,  il quale regola gli acquisti sotto la soglia di 
€ 150.000,00, rientrando la Claudiana tra gli enti 
provinciali che utilizzano il sistema informativo 
contratti pubblici provinciale (SICP) per la gestione 
delle procedure di acquisto e per assolvere agli 
obblighi di pubblicità di dette procedure ai sensi 
dell’art. 5 comma 6 della medesima legge; 
 
 
 
 
 
individuate ai sensi dell’art. 26 comma 7 della 
medesima legge all’interno dell’elenco telematico del 
portale provinciale SICP, categoria 924 “servizio 
stampa e comunicazione”, le seguenti ditte 
specializzate in servizi stampa e comunicazione:  
 
 
Alexa Rainer alexa.rainer@tin.it,  
alexa.rainer@pec.it 
Marina Mascher marina.mascher@email.it, 
marina.mascher@legal.email.it 
Maria Pichler info@maria-pichler.eu, 
maria.pichler@giornalistitaa.it 
Katrin Gruber mail@katringruber.it 
katrin.gruber@pec.it 
 
 

nach Überprüfung der finanziellen Deckung im 
Budget 2021-2023 der Landesfachhochschule; 
 

 verificata la disponibilità finanziaria all’interno del 
Budget 2021-2023 della Scuola; 
 

 
dies alles vorausgeschickt 

 

  
tutto ciò premesso il Consiglio della Scuola 
all'unanimità dei voti 

   
b e s c h l i e ß t 

 
d e l i b e r a 

der Verwaltungsrat mit Stimmeneinhelligkeit 
 

 

  

 
in Anwendung von Artikel 26 Absatz 4 des L.G. 
Nr. 16/2015, die Direktvergabe des 
Kommunikationsdienstes für die Dauer von 3 
Jahren und eine Gesamtstundenanzahl von 
1.100 Arbeitsstunden; 

  
- in applicazione dell’art. 26 comma 4 della L.P. n. 
16/2015, l’affidamento diretto del servizio di 
comunicazione per la durata di 3 anni ed un totale 
di 1.100 ore di lavoro; 
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-die beiliegende Angebotsanfrage zu 
genehmigen und folgende Firmen 
anzuschreiben: 
 
Alexa Rainer alexa.rainer@tin.it,  
alexa.rainer@pec.it 
Marina Mascher marina.mascher@email.it, 
marina.mascher@legal.email.it 
Maria Pichler info@maria-pichler.eu, 
maria.pichler@giornalistitaa.it 
Katrin Gruber mail@katringruber.it 
katrin.gruber@pec.it 
 
 
 
-den Zuschlag durch Beschluss des 
Verwaltungsrats zu erteilen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gegenständliche Maßnahme ist mit Rekurs 
innerhalb der Verfallsfrist von 60 Tagen, ab dem 
Zeitpunkt in dem der Betroffene volle Kenntnis 
davon erlangt hat, vor dem Regionalen 
Verwaltungsgericht der Autonomen Provinz 
Bozen anfechtbar. 

 
-di approvare l’allegata richiesta di offerta invitando 
le seguenti ditte a formulare un’offerta: 
 
Alexa Rainer alexa.rainer@tin.it,  
alexa.rainer@pec.it 
Marina Mascher marina.mascher@email.it, 
marina.mascher@legal.email.it 
Maria Pichler info@maria-pichler.eu, 
maria.pichler@giornalistitaa.it 
Katrin Gruber mail@katringruber.it 
katrin.gruber@pec.it 
 
 
 
 
-di effettuare l’aggiudicazione attraverso delibera del 
consiglio di amministrazione. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il presente provvedimento è impugnabile con 
ricorso da proporsi nel termine perentorio di 60 
giorni, decorrenti dalla piena conoscenza del 
provvedimento medesimo, avanti al Tribunale 
Amministrativo Regionale della Provincia Autonoma 
di Bolzano. 

   

   

Der Präsident / Il Presidente 
Prof. Mag. Dr. Dr. Klaus Eisendle, MBA 

 

Die Sekretärin / la  segretaria 
Avv. Chiara Bombardelli 
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